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Resumen: Este texto analiza el saldo de mediano plazo legado por esta crisis sanitaria y propone aprovechar la

oportunidad de remover barreras burocráticas, alentar la experimentación y la innovación de los procesos de

enseñanza y aprendizaje desde las aulas, las escuelas, las comunidades y de respaldar a los docentes en la

producción de soluciones para atender a los estudiantes que regresarán para recibir consuelo y empatía además

de conocimientos. 
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#Escuelas #Docentes #Alumnos #Empatia 

Hace poco más de un año que sostenemos 

conversaciones sobre las afectaciones que han 

sufrido las niñas, niños y jóvenes durante el 

prolongado cierre de las escuelas. Con el tiempo y a 

partir del debate entre los miembros de nuestras 

comunidades educativas nacionales e 

internacionales, empezamos a dimensionar las 

dificultades que habremos de enfrentar al regreso.

Se perfila un amplio consenso en torno a la 

convicción de que, en ausencia de medidas de 

contención, en un primer momento, y de la pronta implementación de políticas para la transformación radical en

todas las dimensiones del Sistema Educativo Nacional, el destino será el de la profundización de la exclusión, la

ampliación de las brechas de aprendizaje y la reproducción de los circuitos de una pobreza más extendida, más

ligada a la desesperanza. 

Los abundantes estudios que circulan, con evidencias cada vez más sólidas, muestran los impactos en las

economías de los países de América Latina,[1] en el trabajo, especialmente el de las mujeres[2], las y los jóvenes. 

Se han documentado las enormes dificultades de las familias para proveer cuidados a las y los niños pequeños,

personas mayores o con discapacidades y se revelan descarnadamente las violencias en contra de mujeres y

niñas. 
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Entre educadores, hemos transitado de la urgente preocupación por la salud física y mental de los miembros de

nuestras comunidades, a las miradas sobre las actuaciones, en muchos casos ejemplares, de docentes, directivos

y familiares. Hemos visto surgir iniciativas para localizar a las y los estudiantes que dejaron de tener contacto con

los planteles y sus maestros; también hemos apreciado la imaginación y la voluntad de muchos profesores para

aprender a comunicarse y a trabajar con sus estudiantes a la distancia, con lo que han logrado mitigar el

sentimiento de pérdida al ver cerradas sus escuelas y severamente limitadas sus interacciones con otros.

¿Qué hicieron los gobiernos y autoridades educativas?

Desde el ángulo de la actuación de los gobiernos de la región, los informes recientes y los diálogos entre

autoridades educativas de niveles federal y estatal, dan cuenta de que las medidas que se tomaron para la

protección de las comunidades escolares, sin menoscabo de la procuración de condiciones para la continuidad

de las actividades académicas, son similares y, esencialmente adecuadas.[3]

 

Hay registros más o menos detallados de los esfuerzos de gran escala, como el recientemente evaluado

programa de “Aprende en Casa II”, así como de programas subnacionales como los de algunas provincias de

Brasil, ciudades como Nueva York o los proyectos de enseñanza a distancia con medios y plataformas como los

que reportaron las y los ministros de varios países. Se han documentado las medidas para hacer llegar guías de

estudio, cuadernillos y todos los recursos posibles a los grandes segmentos de nuestras poblaciones sin acceso a

las comunicaciones y los dispositivos. Son respuestas que dejan lecciones y sugieren adaptaciones para

incrementar la inclusión.

De especial interés han sido los numerosos y variados seminarios, conferencias y eventos en los que participan

docentes frente a grupo que comparten sus ideas, expresan sus malestares e intercambian materiales, recursos y

hablan con mucha pasión sobre lo que les ha funcionado para atraer la atención de sus estudiantes, despertar su

curiosidad y lograr que aprendan.

Recientemente han circulado dos trabajos producidos por la Comisión Nacional para la Mejora Continua de la

Educación (MEJOREDU), uno en el que se describen y comparan las medidas que han tomado los gobiernos de

varios países para asegurar a sus poblaciones el derecho a la educación[4] y otro, en el que se recogen los

testimonios de las y los maestros en sus búsquedas para responder lo mejor posible a esos alumnos que ahora

ven en las pantallas o con quienes tratan en grupos de WhatsApp.[5]

Estas reflexiones de los docentes dan cuenta de lo mucho por hacer para comprender lo que ha ocurrido con las

niñas, niños y jóvenes en este largo encierro. Cierto, como se desprende de las miradas de sus profesores, al

regreso serán otros, habrán tenido experiencias muy diversas y los grupos a los que las y los docentes habrán de

atender serán aún más heterogéneos y frágiles que en el pasado reciente. Habrá que, se afirma, reinventar la

profesión al tiempo que se opera una transformación profunda de la organización escolar, las cadenas de

autoridad, los procesos de control, las normas, las pedagogías, las tecnologías, las culturas y relaciones, en fin, de

todas las dimensiones de las prácticas y los procesos del sistema.

¿Qué esperamos ver al regreso y qué recursos tenemos para evitar una "catástrofe generacional"?
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En todos los niveles y espacios educativos públicos y privados el objetivo principal se resume en la frase "Que

nadie se quede atrás" y, menos aún fuera de la escuela. Pero no se trata ya de salir a localizar alumnos, sino de la

implementación de una política de activa recuperación de las matrículas por nivel, según grupo de edad, y en

todos los espacios geográficos. Se requieren registros precisos de quienes no se han reportado, documentación

sobre desplazamientos de las familias y, sobre todo, flexibilidad total para aceptar a los menores en los planteles

o servicios que resulten accesibles, aceptables y adaptables, en términos de la definición de UNICEF.[6]

Esperamos una "pérdida de aprendizajes" que ya venía preocupando a docentes y madres y padres de familia y

que ahora ha sido escrupulosamente documentada por el Banco Mundial en su reciente informe.[7] Cierto, es

inevitable, pero también es preciso contar con un buen examen diagnóstico individual que nos permita encontrar

a ese niño, a esa niña y a esa y ese joven allí donde se quedó, para proponerle una ruta atractiva a la

comprensión, el razonamiento y el pensamiento crítico. Importa también identificar lo que sí se aprendió, más allá

de los saberes escolares.

Pero, quizá lo más importante para abrir las avenidas hacia un cambio educativo es aprender colectivamente a

funcionar con eficacia, en la estabilidad o en las emergencias, lo que quiere decir, adaptabilidad, autonomías

relativas, buena coordinación, profesionalización y nuevas políticas educativas con amplios consensos y la

participación de profesionales, científicos, actores corporativos y sociales, autoridades de los distintos sectores y

niveles de gobierno. 

Suena familiar, suena a un pacto. Pues si, pero esta vez es un acuerdo en el límite, por la supervivencia primero y

el bienestar general en el mediano plazo. 

Twitter: @Sylvia_OrtegaS
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